
КГУ «РЕГИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ 
И ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ» УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЯ 

АКИМАТА КОСТАНАЙСКОЙ ОБЛАСТИ

ПАМЯТКА 
«Работа с тревожным ребенком»

(для родителей)

Постарайтесь создать ребенку стабильную среду, которая придаст ему уверенности 
и снизит излишнюю тревожность.

Стоит заранее его предупреждать о каких-либо изменениях в планах. Неожиданные 
сюрпризы не нужны!

Давайте ему достаточное количество времени, чтобы адаптироваться, 
подготовиться к предстоящему мероприятию. Не спешите и не торопите!

Как правило, не работают советы типа:
"Не надо беспокоиться, переживать, все будет хорошо!". Поверьте, от 
этих слов ваш ребенок не станет меньше волноваться и тревожиться.

Более полезными и действенными будут фразы:

Я рядом с тобой, ты в 
безопасности...

На сколько сильно ты 
тревожишься, например по 10-
ти бальной шкале.

Бывает, что я тоже боюсь и 
нервничаю…

Подскажи мне, как я могу 
тебе помочь?

Давай подумаем вместе, 
что может случиться 
дальше?

Давай поговорим, о чем 
ты сейчас думаешь...



ҚОСТАНАЙ ОБЛЫСЫ ӘКІМДІГІ БІЛІМ БАСҚАРМАСЫНЫҢ 
«ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ ҚОЛДАУ ЖӘНЕ ҚОСЫМША БІЛІМ БЕРУ ӨҢІРЛІК 

ОРТАЛЫҒЫ» КММ 

ЖАДЫНАМА 
«Мазасыз баламен жұмыс»
(ата-аналарға арналған)

Балаға сенімділік беретін және шамадан тыс мазасыздықты төмендететін тұрақты 
орта құруға тырысыңыз.

Жоспарлардағы өзгерістер туралы алдын-ала ескерткен жөн. Күтпеген тосынсыйлар 
қажет емес!

Оған бейімделуге, алдағы іс-шараға дайындалуға жеткілікті уақыт беріңіз. 
Баланы асықтырмаңыз!

Әдетте, осындай кеңестер жұмыс істемейді: "Алаңдатудың қажеті жоқ, 
бәрі жақсы болады!". Маған сеніңіз, бұл сөздерден сіздің балаңыз аз 

уайымдап, алаңдаушылығы төмендемейді.

Осындай фразалар пайдалы және тиімді болады:

Мен сенің қасындамын, қолдаймын, 
сен қауіпсіз жердесің...

10 балдық шкала бойынша 
қаншалықты уайымдап тұрсын

Мен де кейде қорқамын 
және уайымдаймын…

Мен саған қалай 
көмектесе аламын?

Бірге ойланайық, бұдан 
кейін не болуы мүмкін?

Қазір не ойлап тұрғаның 
жайлысөйлесейік...
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